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環境・体制整備

業務改善

適切な支援の提供

関係機関や保護者との連携

保護者への説明等

非常時等の対応

アンケート集計結果（大項目）

はい いいえ

①事業所の強み

多職種の職員が在籍し、職種や経験に関係なく意見を出し合いながら、チームで質の高い支援を行っている。

子どもが「楽しい」と感じられる遊びの提供や、家族支援にも力を入れている。

②工夫している取組

ケースカンファレンスや支援後の振り返りを定期的に行い、相談しやすい職場環境を整えている。

研修参加や遊具・玩具の工夫、親子参加型イベントを通して支援の充実を図っている。

③さらなる充実に向けた取組

専門分野以外の研修にも参加し、職員全体の支援力向上を目指している。

外遊びの工夫やSNSを活用した情報発信により、活動や家族支援の幅を広げていく。

④事業所の弱み

業務量が多く、支援以外の業務に十分な時間を確保しにくい。

職員数や外活動スペース、事業所の認知度に課題がある。

⑤課題の要因

人員に余裕がなく、業務負担が偏りやすい体制となっている。

女性職員が多く、ライフステージの変化や広報不足が影響している。

⑥改善に向けた取組

業務の効率化や柔軟な勤務体制を進め、人材確保と定着を図る。
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